SAMMANFATTNING SVAR PA ENKAT 2

Covid-19s paverkan pa din verksamhet

Under vecka 17 (20 april till 26 april) utférdes en andra omgadng av enkdt bland
Visterbottens féretag med fokus pd beséksndringsrelaterade verksamheter. Denna enkdt var
en uppfdljining av den som skickades ut och besvarades under vecka 13, men éven de som
inte svarade pd den férsta vilkomnades att besvara denna.

Syftet med enkdterna dr att samla information om effekterna av smittspridningen av Covid-
19 och underséka pdverkan pd verksamheterna. Materialet som samlas in och sammanstidills
av Region Vdsterbotten Turism, regionens destinationsbolag och kommuner. Frégorna som
stdlls ror dels faktiska uppgifter om bransch och kommuntillhérighet, dels upplevd minskning
i omsdttning och kundfléde. Dessutom finns fragor som syftar till att fdnga upp graden av
oro fér hur virusspridningen och de restriktioner som inférs kommer att ge effekter pa den
egna verksamheten.

Totalt inkom 287 svar, de representerar regionens olika kommuner och visar en bredd bland
branscher.

Den bransch med flest svar ar butiksverksamheter, dar de bada stdderna Umea och
Skelleftea dominerar i antal men dven regionens ovriga delar finns representerade bland
svaren. Den andra storsta branschen i svar raknat ar boende med och utan
konferensverksamhet, foljt av gruppen event/ upplevelser. Caféer och restauranger utgor
den fjarde storsta gruppen matt i antal svar pa enkaten.

Covid-19 och restriktionerna har olika effekter beroende pa verksamheters 6ppethallande
och sdasongsberoende. Bland svaren pa enkaten dominerar aret-runt 6ppna verksamheter.
5% av svaren kom fran verksamheter med endast sommarsdsong och 3% har angett vinter
som sin 6ppettid.

Liksom vid den tidigare enkaten uttrycks en stor grad av oro bland foretagen, bade vad galler
kort sikt och mer [angsiktigt.

Paverkan av Covid-19 sedan den 1a april

Drygt 88% svarar att verksamheten paverkats ytterligare sedan forra enkaten, dvs efter den
1a april.

Narmare 83% svarar att omsattningen minskat ytterligare sedan 1 april. 13% avger att
omsattningen inte minskat ytterligare sedan 1 april, da svaren pa enkaten visade att det
redan minskat med 50% eller mer hos 46% av de svarande.

Minskat kundflode har upplevts av 90% av de svarande. Enligt svaren har 9% ett totalt stopp,
dvs 100% minskning av kundfléde.
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Oro infor framtiden

Pa en skala mellan 1-10 har 91% markerat att man kanner en hogre grad av oro infor
kommande sommarsasong, dvs fran 5 och uppat pa den tiogradiga skalan. 77% kanner
samma oro for den egna verksamhetens framtid, dvs fran 5 och uppat pa den tiogradiga
skalan.

Oron visar sig finnas i lika stor utstrackning i kustkommunerna som i inlandet. Det kan
utldsas en skillnad mellan oron fér kommande sasong och den egna verksamhetens framtid,
i det att en hog grad av oro for sommaren inte uteslutande sammanfaller med hég grad av
oro for den egna verksamheten. Detta ar dock en observation snarare an sakerstalld
matning, som kan tolkas som att verksamheterna trots det radande ldaget ser mojligheter att
aterga till mer stabil aktivitet efter att restriktioner och den mest intensiva perioden av
smittspridning passerat.

Hur stor oro kdnner du infor att Hur stor oro kdnner du for din
COVID-19 kan komma att paverka verksamhets framtid?
sommarsasongen?

A

m Oro grad 8-10, stor oro (74% av svar) m Oro grad 8-10, stor oro (42% av svar)

m Oro grad 5-7 (17% av svar) m Oro grad 5-7 (35% av svar)
u Oro grad 2-4, mindre oro (5% av svar) m Oro grad 2-4, mindre oro (17% av svar)
Ingen oro (5% av svar) Ingen oro (5% av svar)

Utmaningar pa kort sikt

Enkaten lamnar 6ppet for de svarande att i egna ord ange vad som ar den egna
verksamhetens storsta utmaning pa kort sikt. Dar ar den ekonomiska éverlevnaden
aterkommande bland manga svar och det ror saval likviditet som att ha rad med fasta
kostnader. En annan stor utmaning ses ligga i att fa tillbaka sina besdkare och géster.

Utmaningar pa lang sikt

Aven pé 1ang sikt &r ekonomin och likviditet en stor utmaning. Att behalla personal och fa
tillbaka gaster anges dven som stora utmaningar pa mer lang sikt for verksamheterna.
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